UNIVERSIDAD DEL AZUAY

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACIÓN

ESCUELA DE ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS

A) DATOS GENERALES

Materia:
ADM0761 Administración de Recursos Humanos I

Nivel: Sexto
Número de Créditos: Cuatro
Prerrequisitos: ADM0561 Comportamiento Organizacional I
B) OBJETO GENERAL Y ESPECÍFICOS DE LA MATERIA

Objetivo General: Es el de contribuir para que los estudiantes de administración, en general, y los estudiantes de recursos humanos, en particular, tengan un concepto más estratégico de la Administración de Recursos Humanos en las organizaciones.

Objetivos Específicos: 

1. Establecer la importancia del recurso humano en las organizaciones.

2. Impartir a los estudiantes los conocimientos relacionados sobre los siguientes temas:

· Reclutamiento y selección de personal.

· Capacitación del personal.

· Evaluación de desempeño.

· Manual orgánico funcional.

3.   Realizar prácticas de los conocimientos impartidos en las empresas de Cuenca.

C) CONTENIDOS DE LAS MATERIAS

Capítulo  1  Generalidades: (16 horas)  

Semana del 10 de marzo hasta la semana del 31 de marzo

1.1.-
Recursos Organizacionales.

1.2.-
La Administración de Recursos Humanos en la Empresa.

1.3.-
Objetivos de la Administración de Recursos Humanos.

1.4.-
Las Técnicas Políticas, Normas y Procedimientos de Personal.

1.5.-
El Comportamiento de Recursos Humanos en la Empresa.

1.6.-
Investigación sobre la personalidad.
Capítulo  2  Reclutamiento y Selección: (12 horas)
Semana del 07 de abril hasta la semana del 21 de abril

2.1.-
El Reclutamiento de Personal.

2.2.-
Fuentes de Reclutamiento de Personal.

2.3.-
La Selección de Personal.

2.4.-
Las Técnicas de Selección de Personal.

2.5.-
La Contratación e Inducción.

Capítulo  3  Capacitación: (8 horas)
Semana del 28 de abril hasta la semana del 05 de mayo

3.1.-
La Capacitación del Personal.

3.2.-
El Ciclo de la Capacitación

3.3.-
Medios para la Determinación de Necesidades de Entrenamiento. 

3.4
Evaluación de los Resultados de Entrenamiento

3.5.-
Trabajo en Grupo (Investigación sobre la Capacitación).

Capítulo  4  La Evaluación de Desempeño: (20 horas)
Semana del 12 de mayo hasta la semana del 09 de junio

4.1.-
Conceptos Básicos.

4.2.-
La Responsabilidad por la Evaluación del Desempeño.

4.3.-

La Comisión del Desempeño.

4.4
.-
Objetivos de la Evaluación del Desempeño.

4.5
.-
Métodos de Evaluación de Desempeño.

Capítulo 5 Manual Orgánico Funcional: (8 horas)
Semana del 16 de junio hasta la semana del 23 de junio

5.1.-
Misión, Visión, Objativos Principales, Valores.

5.2.-
Resumen de actividades de cada una de las principales dependencias.

5.3.-
Estructura Orgánica y Estructura Funcional.

5.3.1.-
Organigrama Funcional y Departamental

5.3.2.-
Responsabilidades de las Autoridades.

5.4.-
Estructura Funcional.

5.4.1.-
Descripción de Funciones.

D)  METODOLOGÍA DE TRABAJO

Desde el inicio del ciclo se conforman grupos de hasta 4 estudiantes, cada grupo selecciona una empresa de diferente tipo: Industrial, comercial, financiera, de servicios, pública y educativa. Los conceptos teóricos explicados en clase los aplicarán en cada empresa, incluyendo conceptos y criterios propios de los estudiantes que contribuirán para el aprendizaje.

Adicionalmente cada grupo debe presentar un tema relacionado con los recursos humanos: Liderazgo, Motivación, Efecto Pygmalión, Los Paradigmas, El Estrés Laboral, El Ser Responsable, La Delegación, Como Trabajar en Equipo, El Ser Excelente, etc., exigiéndole al alumno que investigue ya sea por medio de videos que dispone la Universidad en el Departamento de Audiovisuales como en libros sugeridos en el sílabo y principalmente a través de Internet.

E) CRONOGRAMA

	SEMANAS
	TEMAS

	4 semanas

3 semanas

2 semanas

5 semanas

2 semanas
	Generalidades

Reclutamiento y Selección

Capacitación

La Evaluación de Desempeño

Manual Orgánico Funcional


F)   Evaluación:
Fecha: Semana del 07 de abril.


Examen Escrito, Sobre Capítulo I, 5 puntos.

Fecha: Semana del 12 de mayo.


Examen Escrito, Sobre Capítulo II y III, 5 puntos.

Si se presenta a una segunda convocatoria, la nota vale el 50%.

Trabajo Grupo:
Presentación de los trabajos en grupo 10 puntos, 

Los alumnos que no se presentaran a la sustentación, en la fecha señalada, no podrán recuperar estos puntos.

(Posibles temas: Liderazgo, Motivación, Efecto Pygmalión, Los Paradigmas, El Estrés laboral, El Ser Responsable, La Delegación, Como Trabajar en Equipo, El Ser Excelente (Miguel Angel Cornejo)).

(Otros temas: 7 Secretos para el Éxito, Hábitos y Personalidad de un Triunfador, Éxito y Fracaso, Formación de Equipo: Como Formar un equipo ganador (Patricia Fripp), Cual es el verdadero mensaje (Dr. Jim Hennig). Competitividad).

Sustentación de Trabajos

Grupo 1
28 de abril
Grupo 2
05 de mayo
Grupo 3
12 de mayo

Grupo 4
19 de mayo

Grupo 5
26 de mayo

Grupo 6
02 de junio

Grupo 7
09 de junio

Grupo 8
16 de junio
Trabajos en clase: 
Pruebas, Trabajos en clase, otros, 10 puntos
Si no están presentes en la fecha que se realizan, no podrán recuperar estos puntos.
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